»Lecom Jalles

< CASE DE SUCESSO )

JALLES: AGILIDADE E EFICIENCIA PARA
LIDERAR NO MERCADO DE ACUCAR E ENERGIA

* Referéncia no setor sucroenergético
nacional;

* Maior exportadora de agucar organico
do mundo;

* 40 anos de experiéncia e 3.700
colaboradores diretos;

PRINCIPAIS DESAFIOS

* Necessidade de migracao de processos
analdgicos para o digital;

* Lentiddo em processos burocraticos em
todas as areas da empresa;

+ Falta de padronizagao e monitoramento
de processos internos e externos;

« Dificuldade para que os colaboradores
do campo acessem processos via
smartphone.

« Comercializacao de produtos para mais
de 20 paises, incluindo Estados Unidos,
Canada e China;

+ Mais de 4 mil clientes, incluindo gigantes
do mercado internacional, como a rede
americana de supermercados Costco.

PRINCIPAIS DIFERENCIAIS
DA NOSSA PLATAFORMA

* Recomendacdes positivas no mercado;
* Facilidade de uso;

+ Agilidade na execucgao de processos;

« Simplicidade na implantacao;

* Flexibilidade para atender as
especificidades do negécio;

« Suporte durante todo o projeto;

* Versatilidade na criagao de fluxos.




6%(5 Processos digitais implantados em todos os departamentos da companhia,
incluindo RH, Juridico, Financeiro, SAC, Qualidade, Construgao Civil e Suprimentos

alll Maior visibilidade e eficiéncia nas operagdes e atividades do dia a dia

R Acessibilidade e digitalizagao para os colaboradores do campo

O Troca agil de informacgdes entre equipes, com atividades que eram realizadas em
3 dias e passaram a ser feitas em 2 horas

5g Ganho de maturidade na jornada de transformacao digital

Sempre tive boas referéncias sobre a Lecom e ouvi relatos positivos
sobre a plataforma. Desde o inicio da parceria, em janeiro de 2020, ’ g_" y
implementamos uma série de processos e fizemos diversas melhorias. y
Hoje, a plataforma é utilizada em todas as areas da empresa, e essa

implantacdo aconteceu rapidamente. E uma ferramenta facil e

escalavel, com grande simplicidade de desenvolvimento, e por isso se Gerente de Tl
. ~ . da Jalles
tornou uma peca importante para a aceleragdo da nossa jornada de

transformacao digital.

Lecom o sentido da transformacgéao WWW.lecom.com.br



